
Vedlegg 1: Indikatorer for et utvalg av Tolletatens tjenester, aktiviteter og resultater

Prosess Indikator Måleenhet
Resultat 

2022

Resultat 

2023

Resultat 

2024

Resultat 

2025
Deklarasjoner Antall 8 553 177 8 501 722 9 018 259 9 389 393

Vareposter i deklarasjoner Antall 85 074 508 83 192 891 78 801 900 84 282 774

Dokumentkontroller av deklarasjoner Antall 94 421 74 260 62 285 52 081

Fysiske varekontroller av deklarasjoner Antall 4772 5 599 4 217 3 487
Treffprosent deklarasjonskontroll Andel % 37 33 38 36

Etterkontroller Antall 155 295 369 373

Etterkontroller med treff Antall 67 221 182 219

Gjennomførte bistandskontroller og verifikasjonsanmodninger fra 

utenlandske tollmyndigheter Antall inkl. i etterkontroll inkl. i etterkontroll 276 256

Mottatte egenrettinger av deklarasjoner Antall Utgår* 103 295 104 776 126 557
Dokumentkontroller av egenrettinger Antall Utgår* 1 628 1 628 1 711

Målrettet kontroll hvor det er mistanke om brudd på IPR Antall Utgår Utgår Utgår Utgår

Kontrolloppdrag med treff på IPR Antall 151 155 281 806

AOT i deklarasjonskontrollen Antall 3 29 21 2

AOT i etterkontrollen Antall 9 14 10 26
AOT for brudd på immaterielle rettigheter (IPR), Antall 25 17 60 382

Grensekontroll Kontrolloppdrag utført Antall 170 177 192 543 260 671 303 394

Kontrollerte personobjekter Antall 84 345 104 798 141 190 161 301

Kontrollerte kjøretøy på landevei Antall 49 806 47 464 60 813 72 192

Kontrollerte forsendelser ekskludert post Antall 23 287 14 413 16 014 18 895

Kontrollerte postforsendelser (hovedsakelig post med funn) Antall 4 787 13 126 19 686 28 234
Kontrollerte containere Antall 1 968 3 989 8 911 9 411

Kontrollerte fartøy som kommer sjøveien til Norge Antall 1 041 1 937 1 906 1 959

Kontroller av kjøretøy som kommer landeveien til Norge Antall 49 806 47 464 60 813 72 192
Kontroller av fartøy som kommer luftveien til Norge Antall 112 196 180 190

Kontrolloppdrag i grensekontrollen med treff Antall 25 819 30 036 33 467 37 769

Kontrolloppdrag i grensekontrollen med treff Andel, % 15 16 13 12
AOT i grensekontrollen Antall 399 362 556 899

Kontrollerte personobjekter med treff Antall 9 897 12 396 15 526 16 531

Kontrollerte kjøretøy på landevei med treff Antall 2 000 4 585 4 834 5 193

Kontrollerte forsendelser ekskludert post med treff Antall 9 372 1 924 1 136 1 714
Kontrollerte containere med treff, per objekt Antall 3 28 5 4

Kontrollerte kontainere med treff, per trafikkstrøm Antall 3 28 5 4

Kontrollerte fartøy som kommer sjøveien med treff Antall 77 159 111 138
Kontrollerte fartøy som kommer luftveien med treff Antall 0 0 1 0

Resultat av funn Se eget vedlegg: Indikatorer - Resultat av funn se vedlegg 4 se vedlegg 4 se vedlegg 4 se vedlegg 4

Overtredelsesgebyr (OTG) ilagt av Tolletaten Antall 250 346 315 176

Enkeltvedtak om administrativ sanksjonering ilagt av Tolletaten Antall Utgår* Utgår* Utgår* 188

Tillatelser tilbaketrukket av Tolletaten Antall 0 0 0 0

Tilleggstollavgift ilagt av Tolletaten Antall 16 12 8 13

Forenklede forelegg Antall 7 718 13 382 14 744 16 041
Valuta-overtredelsesgebyr ilagt av Tolletaten Antall 495 826 1 071 1 002

Saker sendt Skatteetaten for tilleggsskatt Antall 37 24 30 30

Anmeldelser fra Tolletaten til påtalemyndigheten Antall 4970 5195 5529 5856
Henleggelser hos påtalemyndighet Antall 3216 3180 4509 3744

Overtredelsesgebyr (OTG) ilagt av Tolletaten Beløp i 1 000 kr Utgår* Utgår* 4 349 2 874

Tilleggstollavgift ilagt av Tolletaten Beløp i 1 000 kr Utgår* Utgår* Utgår* 948
Valuta-overtredelsesgebyr ilagt av Tolletaten Beløp i 1 000 kr 23 278 35 777 42 423 37 930

Kjøretøyskannede objekter, antall utførte kontroller Antall 3322 1507 3431 4199

Kontrolloppdrag med kjøretøyskanner med treff Andel, % 4,20 % 7,20 % 4,40 % 5,10 %

Bruk av ANPR, treff Antall 496 911 951 1 132

Nedlastninger av KvoteAppen Antall 362 878 335 631 316 864 266 101

Fortollinger/innbetalinger fra reisende i KvoteAppen Antall 178 166 211 655 217 933 230 614
Bruk av KvoteAppen, innbetalt beløp Beløp i 1 000 kr 55 344 65 836 73 083 80 695

* Det er først fra 2025 at vi har nesten alle vedtak i saksbehandlingssystemet og kan hente ut tall derfra. Det betyr at for foregående år har vi ikke noen kilder for tilsvarende tall. Vi har imidlertid klart å finne tall for noen av indiktarorene for tidligere år.
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